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SBC startar nytt
bredbandssamarbete

Fragan om bredband diskuteras i manga foreningar.
Manga vill ha 6kad kvalitet i bredbandsanslutningen
och skapa mervarden. Darfor har SBC traffat ett
avtal med Ownit.

Illustration Patrik Agemalm

Det har varit svart att speciellt i innersta-
derna fa leverantorerna intresserade av
att leverera uppkopplingar eftersom
husen ofta innehaller sa fa lagenheter. For
att rada bot pa detta har sbc traffat ett
avtal med Ownit.

Ownit finns i dag i Sveriges storre
stader. De erbjuder kostnadseffektiva
helhetslésningar avseende bredband och
LAN-installation och deras sétt att arbeta
innebar 6ppenhet och valfrihet. Ownit
séljer enbart kommunikationen och inte
andra tjanster vid sidan om. De avtalsti-
der som tillampas &r tre ar.

Formanligt avtal

Ownit erbjuder fast pris pa installation
och anslutning mot internet med l&gst 10
Mbps utan anslutningsavgifter.
Installationskostnaden for bredbandsné-
tet &r mellan 2250 kr och 2625 kr per
uttag. Installationspriset inkluderar
fastighetsnat, omradesnat och switchar,
det vill sdga all den utrustning som
behdvs for en fardig bredbandsanslut-
ning. Féreningen ager redan fran borjan
all infrastruktur. Manadskostnaden ar
formanlig jamfort med andra alternativ.

Den exakta manadskostnaden beror pa
geografiskt lage och antal hushall samt
vilket upplagg féreningen valjer for
anslutningen. Om alla anslutningar i
huset ska vara aktiva blir manadskostna-
den per lagenhet for ett hus med tjugo
lagenheter 256 kronor. Motsvarande
manadskostnad for femtio och ett hundra
lagenheter &r 181 kronor respektive 156
kronor. Samtliga priser ar inklusive
moms.

Varje hushall far en egen fast ip-adress,
fem e-postkonton och eget hemsidesut-
rymme pa 20 Mb. Inga inloggningsforfa-
randen behovs utan man &r standigt
uppkopplad.

Mer information finns p& SBCs webbplats
www.sbc.se. Det gar givetvis bra att ocksa
ringa Medlemsservice 08-501150 15



Fuktskador

| foregdende nummer av sbc Direkt
svarade vi pa en lasarfraga om en
fuktskada. En diskmaskin hos en
medlem hade lackt vatten s& golvet
maste brytas upp. Vi konstaterade att
foreningens fastighetsforsakring ska
utnyttjas, eftersom skadan inte bara
hade drabbat lagenheten utan ocksa
sjalva fastigheten. Sjalvrisken bér
darfor delas mellan diskmaskinsinne-
havaren och foreningen i forhallande
till skadornas omfattning i lagenheten
och i resten av fastigheten.

Nu har manga har ringt och undrat
hur det egentligen hanger ihop. For
fradgan om fordelning av kostnaderna
for vattenskador ar nog det besvarli-
gaste man kan hantera inom bostads-
rattsforeningar.

En lasare undrade om ett fall dar
vatten har runnit ut i ett duschrum
och det har blivit skador pa den lagen-
het dar duschen ar belagen, pa fore-
ningens delar av fastigheten och pa
lagenheten under.

Da &r det saledes tre agare” som
berdrs. Troligen handlar det om en
olyckshandelse, det vill séga man kan
inte pasta att innehavaren i lagenheten
med duschen har vallat olyckan.

Dela pa kostnaderna

Nar det ar en olyckshandelse sa ska
var och en ta kostnaderna for sin del
av skadorna.

Lagenheten med duschen far ta sin
del, féreningen sin del och lagenheten
under sin del. Utnyttjas fastighetsfor-
sakringen ar det sjalvrisken som ska
fordelas. Har man ett bostadsréatts-
tillagg i sin hemforsakring finns ibland
mojlighet att ytterligare reducera sina
kostnader.

Gransdragningen mellan de olika
agarna ar givetvis en svar uppgift och
det gar aldrig att hitta en absolut ratt-
visa. Men lagenheten 6ver ansvarar
for sina yt- och tatskikt, féreningen
for trossbotten och lagenheten under
for takytan. Problem uppstar med
bruk som faller ner fran tak och andra
granssnitt mellan ansvarsomradena.
Enklast ar att lata byggfirman specifi-
cera de olika delarna i sin faktura.

Koll med Webbeko

Har vi betalat stddaren? Slapar Pettersson fortfarande efter med
avgiftsbetalningen? Klarar vi att halla arets budget? Styrelsemotet ar
fullt av fragor. Med en internetuppkopplad dator och Webbeko gar
det att folja foreningens ekonomi dag for dag.

I drygt fem ar har tjansten Webbeko
funnits att tillga for foreningar som har
sin ekonomiska férvaltning hos sbc. Fran
bdrjan inneholl tjansten endast en resul-
tat- och balansrakning. | dag finns ocksa
mojlighet att kunna se lagenhetsforteck-
ning och lokalernas egenskaper och fram-
for allt folja restlistan 6ver obetalda
avgifter och hyror dag for dag.

Mojligheten att folja féreningens resul-
tatutveckling och ta ut dagsaktuella
uppgifter till styrelsemdtena ar viktigt.
For foreningens ekonomiansvarige ar
Webbeko ocksa ett stod i arbetet med att
analysera hur de olika kostnaderna och
intakterna utvecklar sig. En del féreningar
anvénder Webbeko som projektredovis-
ning — da kan de under ett pagaende
arbete med till exempel fasaden kan
zooma in kontot och se de fakturor som
har blivit bokforda pa kontot.

Redovisningen skyddas av unika l6sen-
ord. Naturligtvis kan man dela pa till-
gangligheten s att en eller flera
styrelseledaméter kommer at informatio-
nen. GlIdmmer man bort I6senordet
kontaktar man sin ekonom pa sbc s
ordnas ett nytt.

Aktuell bild

Eftersom data l&ses ut varje natt ger siff-
rorna en aktuell bild av féreningens
likvida medel i bank och kassa. Alla inbe-
talningar av avgifter och hyror och betal-
ningar av leverantorsfakturor och Ian ses
pé kontot dagen efter in- eller utbetal-
ningen. Verifikationer som bokférs manu-
ellt kan ha nagon dags fordrojning.

En kontroll i Webbeko ger ocksa
bekraftelse pa att postgdngen har fungerat
och att foreningens fakturor har natt SBC
och blivit inlagda till betalning och vilken
dag de har betalats.

Det senaste tillskottet i Webbeko &r
mojligheten att ta fram foreningens
huvudbok, det ger ytterligare en méjlighet

att analysera foreningens ekonomi konto
for konto.

Restlistan &r nog den funktion som
anvands oftast. Foreningen behdver inte
vanta pa att papperslistor ska skickas fran
sbc utan kan dag for dag se vilka
medlemmar som &nnu inte har betalt sina
avgifter eller hyror.

Battre insyn

Uppgifterna under knappen Kontrakt i
Webbeko kan ge hjalp att svara pa fragor
fran maklare och banker om ytuppgifter,
arsavgift och vilket formogenhetsvarde
som lagenheten hade senaste arsskiftet.
Behdver man veta hur agarfordelningen ser
ut och medlemmarnas personnummer kan
man se detta ocksa i en och samma bild.

En vanlig synpunkt fran Webbeko-
anvandarna ar att man upplever att man
har fatt en narmare kontakt med sin redo-
visning sedan man har bdérjat anvanda
tjansten.

Utvecklingen av Webbeko fortsétter,
bland annat av mojligheten att lyfta dver
siffror till Excel. Kontakta nédrmaste sbc-
kontor om ni vill veta mer om Webbeko.

Bilderna ar hamtade fran "demonstrations-
foreningens” bokforing i Webbeko. Den kan
du folja pa www.sbc.se, inloggning som
medlem och darefter klicka pA Om Webbeko.

Motionera till SBCs fullmaktige

SBCs fullmaktige *‘riksorganisationen stam-
ma' sammantrader i maj varje ar och alla
medlemar i SBC kan ocksa lamna forslag
(motioner) till fullméktige. Sadana forslag
skall lamnas senast den 15 mars. Enklast ar
att e-posta dina forslag till Goran Olsson pa
goran.olsson@sbc.se. Det gar ocksa bra att
faxa pa nr 08-501 15050 eller anvanda pos-
ten pa adress Box 1353, 111 83 Stockholm.
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Vad hander med tidnings-
Insamlingen | Stockholm?

sbc Direkt berattade
tidigare om hur
gratisinsamlingen av
tidningar stoppades i
Stockholm. Det var
renhallningsforetaget Sita och pappers-
brukens organ Pressretur som tog ett
forelaggande fran Arbetsmiljéverket som
intakt for att avskaffa den traditionella
grind- och porthdmtningen. Nu fick
akarna pl6tsligt en ny mojlighet att ta
betalt for sina tjanster. Beskedet kom
precis innan julhelgen till bostadsréttsfor-
eningarna.

Fran regionerna: Stockholm

Vad har nu hant?

| sddra Stockholm gjorde ett nytt féretag,
Resta AB entré som tidningsinsamlare. De
har ett eget system for tidningshdémtning
vid portarna — alltsa en tjanst som borde
passa alla. Men de bdrjade sin verksam-
het olyckligt genom att skicka ut en
oadresserad faktura” till alla fastighetsé-

gare i sodra Stockholm med ”’bluffaktu-
rans” alla ké&nnetecken. Men priset, 1113
kronor per hus och ar oavsett storlek, det
var attraktivt, och avsikten, om an tafflig,
var nog god.

Vissa fastighetsagare betalade faktu-
ran” trots allt, andra tog kontakt med
Resta och har fatt en ny faktura och anli-
tar foretaget. Flera foreningar later de
boende l&mna tidningarna sjélva i miljo-
stationer och nagra anlitar andra entre-
prendrer som kan erbjuda bra pris tack
vare att de ocksad hamtar annat avfall
inom huset.

Samma situation galler norr om
Slussen — men dar har det saknats entre-
prendrer som tillampat Restas modell —
alla har kravt insamling i karl och avgif-
terna ar hogre &n i sédra Stockholm. Nu
lar dock Resta utvidga sitt erbjudande
om att hamta tidningar i I6sa pasar vid
porten — men da till hogre priser an i
sodra Stockholm.

Avgiftshojning gav inte ratt att hava kop

En man kdpte i januari 2001 en bostadsratt
for drygt en miljon kronor med en ménadsav-
giften pa 1476 kronor. D& informerades han i
objektsbeskrivningen om att avgiften kom-
mer férmodligen att héjas med 10-15 procent
vid arsskiftet”.

Men den 15 februari beslutade bostadsrétts-
foreningen att hoja avgiften till 3025 kronor,
det vill sdga en hojning med 105 procent!

Koparen menade att en sddan hojning inte
var acceptabel och stdmde darfor kvinnan han
kopt lagenheten av for att kdpet skulle havas.

Han menade att avgiftshojningen var ett ’dolt
fel” som enligt képlagen skulle ge honom ratt
att hava kopet.

Nej, sa tingsratten. For att ett sddant fel ska
foreligga s& maste koparens nyttjanderatt
inskrankas for att koplagen ska kunna &beropas.
S ar inte fallet har, darfor ska inte kopet havas.

Domen &verklagades till hovratten som nu
har kommit fram till samma sak och faststallt
tingsrattens dom. Dessutom ska kdparen beta-
la séljarens rattegangskostnader pa narmare
130000 kronor.

Ny utredning om
fjarrvarme lovar battre
konsumentskydd

Fjarrvérmeutredningen har lagt fram sitt
delbetankande *’Skaligt pris pa fjarrvar-
me” (SOU 2004:136) till milj6- och sam-
hallsbyggnadsdepartementet.

Fjarrvéarmen har hittills varit ett i princip
oreglerat omrade dar varmeleverantérerna
kan sétta det pris de dnskar. Kostnaderna
for bostadsrattsforeningarna har kat med
i manga fall 30-40 procent under de
senaste fem aren.

Utredningens uppdrag har bland annat
varit att belysa fjarrvarmens konkurrenssi-
tuation och foresla atgarder for att battre
skydda konsumenten mot oskélig prissatt-
ning pa fjarrvarme.

Utredaren Bengt Owe Birgersson fore-
slar ett paket av atgarder for att starka
kundens stallning. Bland annat foreslas en
lagfést ratt att forhandla om pris och
kapacitet samt en mojlighet att fora tvister
till en nyinrattad ndmnd.

SBC:s vd Ulrika Francke sager i en kom-
mentar.

— Det &r positivt att detta omrade antli-
gen satts under luppen. Monopol maste
regleras, kunderna kommer alltid i klam —
det ar fiarrvarmen ett tydligt exempel pa.
Den typ av forhandlingar mellan bransch-
och kundforetradare som féreslas ar ingen
bra I6sning — men dnda ett fall framat.
Atminstone i stérre regioner borde det gé&
att skapa konkurrens mellan olika fjéarrvér-
meverk och industrier som levererar varme
i samma nat.

Utredningen foreslar bland annat att
fjarrvarmen sarredovisas sa att kunder och
samhallet far insyn i bolagets ekonomi
och en riktig bild av verksamheten.
Nyckeltal ska spegla verksamheten i fore-
taget och relationen mellan pris och pre-
station. En fjarrvarmekund ska fa en lag-
fast rattighet att férhandla om pris,
anslutningens kapacitet och 6vriga villkor
som annars i princip ensidigt kan éndras
av leverantdren.

For att kundens ratt till forhandling ska
fa genomslag bor en medlings- och tvist-
|6sningsmekanism inforas. | de fall parter-
na inte kommer Gverens ska en nyinrattad
Fjarrvarmenamnd kunna utfarda rekom-
mendationer om hur en tvist bor I6sas.

Fjarrvarmenamnden ska pa begéran
kunna préva om priset pa fijarrvarmen kan
anses oskaligt och i sa fall utfarda en
rekommendation till parterna.

Till varen da utredningen ska presente-
ra sitt slutbetdnkande kommer forslag om
en sarskild fjarrvarmelag lovar utredaren
Bengt-Owe Birgersson.
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Varens kurser hos
Bostadsrattsskolan

”Du och din forening”

Satsningen pa avgiftsfri grundutbildning
for vara medlemsforeningar har ront
stort intresse runt om i landet.
Gratiskursen Du och din férening har pa
sina hall snabbt blivit fulltecknad.
Anmalningar tas dock fortfarande emot,
kontakta medlemsservice pa narmaste
sbc-kontor, se telefonnummer nedan.
Syftet med var avgiftsfria utbildning ar
att sprida grundkunskaper om bostads-
rattsboende. Med 6kade kunskaper blir
det roligare att sitta i ledningen for fore-
ningen samtidigt som det ofta blir mer
kostnadseffektivt genom att dyrkopta
misstag lattare undviks.

Fordjupningskurser

Under varen 2005 arrangerar Bostads-
rattsskolan ocksa fordjupningskurser
inom vissa utvalda amnesomraden.

| kursen Att vara styrelseledamot gar vi
igenom nagra vanliga fragor som fore-
kommer i alla styrelserum och vi borrar
har djupare @n i grundkursen Du och din
forening. Vi tar exempelvis upp hur man
andrar stadgarna, hur medlemskapsprov-
ning gar till, pantsattningsforfarandet
och relationen till kreditgivarna, ansvar
och skyldigheter kring vattenskador samt
hur styrelsen bor agera nar en medlem
bryter mot stadgarna och en uppsagning
kan komma i fraga.

Att vara ordférande vander sig till dig
som ar ordférande i dag och till den som
kanske funderar pa den rollen. Efter
kursen ska du ha fatt 6kade insikter i
vilka krav som stélls pa dig och fa rad
och tips om hur du praktiskt genomfoér
ett styrelsemote.

| Att lasa bokslut far du lara dig att med
hjalp av nagra verkliga bokslut beskriva
din egen forenings ekonomi och forsta vad
bokslutet utvisar om féreningens ekonomi.

Under varen haller de allra flesta fore-
ningar arsstamma. Nagon ska leda motet
som ordfdrande och det &r viktigt for
medlemmarnas fortroende for styrelsen

att motet genomfors pa ett bra och
korrekt satt. Efter kursen Infor fore-
ningsstdmman ska du veta vilken plane-
ring som kravs infér stamman, hur sjalva
genomforandet gar till och vilket efterar-
bete som foljer.

Revisorerna i bostadsrattsforeningar
har en central roll for medlemmarnas
Overvakning av styrelsens arbete. Vilka
verktyg méste revisorn utrustas med for
att kunna genomfora en effektiv revision.
Vilka kontroller krévs for att inte revisorn
ska missa nagot vasentligt. Efter kursen
Att vara revisor har du utrustats med ratt
verktyg for ett bra revisionsarbete.

Forra aret genomforde Bostadsréatts-
skolan for forsta gangen en kurs i
konflikthantering i syfte att 1ara ut hur
man kan ta hand om konflikter pa ett
mer professionellt satt. Kursen Att
hantera vardagens konflikter i bostads-
rattsféreningen hoppas vi ska vara till
hjalp och nytta for manga i det praktiska
foreningsarbetet.

Valkomna till varens kurser!

Forutom pa var webbplats
www.sbc.se/Kurser om bostadsratt kan
du ocksd anmala dig till kurserna pa
foljande telefonnummer:

« fran region Stockholm: 08-501 150 15
= fran region Syd: 040-664 67 95

= fran region Vast: 031-774 36 80

= fran region Véasteras: 021-38 25 15

= fran region Uppsala: 018-65 64 85

= fran region Norr: 060-67 80 79
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FRAGOR & SVAR

Ar bostadsréattsforeningen skyldig
att halla medlemmarna med
ersattningsbostader under den tid det
ar svart att bo i lagenheterna pa grund
av stambyte?
SVAR: Nej, ndgon sadan laglig skyldighet
finns inte.

Vad gor vi nar en av justerings-

mannen vid var féreningsstamma
vill &ndra i stammoprotokollet? Annars
hotar han med att vagra skriva under
protokollet.
SVAR: Da ska justeringsmannen skriva i
protokollet hur han/hon tycker att det
borde vara formulerat. Det kan goras dar
justeraren satter sin namnteckning eller i en
séarskild bilaga om utrymmet inte récker till
pa det vanliga protokollet. Men ar man
vald som justeringsman maste man skriva
pa protokollet.

Kravs lov av styrelsen for andra-

handsuthyrning till egna barn?
SVAR: Ja, all andrahandsuthyrning kraver
lov av styrelsen och det finns inga special-
regler for till exempel slaktingar.
Andrahandsuthyrning blir det fraga om nar
en medlem upplater sin lagenhet till nagon
annan for sjalvstandigt brukande. Det &r
foreningen som har bevisbérdan for att det
handlar om ett sjalvstéandigt brukande.

Nyttiga tips pa webben

aret i en bostadsrattsforening cirkulerar
kring foreningens arliga stamma. Den
innehaller besvar och gladjeamnen som
praglar aret — darfor ar det viktigt att det
blir ett lyckat evenemang.

sbc Direkt brukar arligen tipsa om vad
man ska tanka pa - tidsgranserna som
inte far missas, innehallet i arsredovis-
ningen och férvaltningsberattelsen som
bade ska vara felfri och spegla arets verk-
samhet, styrelsens arbetsfordelning och
ansvar liksom de manga praktikaliteter
som maste fungera.

Forra aret gav vi ut tipsen om stamman
i ett sarskilt ibladat ’sbc Direkt Special™.
Detta "’specialblad” &r fortfarande lika
aktuellt — och finns att lasa pa styrelsesi-
dorna pa shc:s webbplats pa medlemssi-
dorna. Lé&s det och checka av att ni inte
har glomt ndgot — stAmman &r arets vikti-
gaste handelse!



